Zatgcznik nr 1

Problemy etyczne mogace wystapi¢ w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Gdansku

1. Naruszenie tajemnicy zawodowej lub zasady poufnosci — przekazanie o pacjencie, jego
stanie zdrowia, osobistych problemach powierzonych nam w chwili jego stabosci, osobom
postronnym, nieupowaznionym do uzyskania tych danych, nie uczestniczgcym w procesie
leczenia (np. w sytuacjach towarzyskich).

2. Dyskryminacja — tendencyjne traktowanie pacjenta lub pracownika ze wzgledu na jego
pte¢, rase, narodowosc, kolor skéry, pochodzenie etniczne lub spoteczne, cechy
genetyczne, jezyk, religie lub wyznanie, przekonania polityczne lub inne przekonania,
przynaleznos¢ do mniejszosci narodowej, posiadang wiasnos¢, urodzenie, inwalidztwo,
wiek lub preferencje seksualne.

3. Faworyzowanie pacjentow lub personelu ze wzgledu na wiasne przekonania czy
sympatie zwigzane z réznymi czynnikami.

4. Stronniczos¢ przy podejmowaniu decyzji uwzglednianie okolicznosci nie zwigzanych
z dang sprawg (subiektywna ocena, uprzedzenia, niepotwierdzone informacje o danej
osobie) lub brak uwzglednienia ogétu czynnikow, jednostronne opieranie sie na korzystnych
lub niekorzystnych z pominigeciem drugiej opcji.

5. Nieuprzejmos¢ wobec pacjenta, jego rodziny lub personelu Szpitala, naruszajgce ich
godnos¢ lub sprawiajgce im przykros¢ celowo, z wyrachowaniem oraz wynikajgce
Z nieuprzejmosci, brak dostatecznej pomocy, zbywanie, udzielanie niedokfadnych,
niewyczerpujgcych informacji z powodu niecheci do rozmowy.

6. Brak dostatecznej troski przejawiajgcy sie permanentnym brakiem czasu dla pacjenta lub
jego rodziny, bardzo ubogie informacje zwrotne o stanie zdrowia mogace wywotaé
u pacjenta lub jego rodziny przekonanie o zupetnym braku zainteresowania jego stanem
zdrowia.

7. Niewlasciwe/niegodne zachowania pracownikow niezgodne z ogolnie przyjetymi
standardami zycia spotecznego w razgcy sposéb naruszajgce te zasady, godzace
w pozytywny wizerunek Szpitala.

8. Mobbing — przesladowanie podwtadnego lub wspodtpracownika w miejscu pracy
polegajgce na uporczywym, dlugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu wywotujgce
u przesladowanego cierpienie psychiczne, lek, zanizong ocene przydatnosci zawodowej
(ponizanie, upokarzanie, osmieszanie, ztosliwos¢, obrazliwe uwagi, msciwe zachowania,
plotkowanie, rozprzestrzenianie fatszywych informacji o nim, state nieuzasadnione
negatywne uwagi lub krytyka, izolowanie lub wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikéw,
zmuszanie do pracy po godzinach bez stosownego wynagrodzenia w tym zabierania pracy
do domu celem uzupetnienia zalegtosci).



9. Molestowanie seksualne — zachowania i wypowiedzi o charakterze seksualnym
naruszajgce godnos¢ drugiej osoby.

10. Brak poszanowania prawa do intymnosci w czasie udzielania swiadczen zdrowotnych.

11. Komunikacja — trudnosci w komunikacji interpersonalnej majgce negatywny wptyw na
proces leczenia (nieumiejetnos¢ przekazywania informacji, postugiwanie sie jezykiem
niedostosowanym do mozliwosci poznawczych pacjenta lub jego bliskich, np. zbyt
specjalistycznym).

12. Sytuacje watpliwe etycznie w zakresie relacji pomiedzy wspotpracownikami,
przetozonym i podwladnym oraz pacjentem i jego rodzing a personelem Szpitala, w tym
niegodne obchodzenie sie personelu z pacjentem; narazenie na dodatkowe cierpienie
poprzez brak taktu w wypowiedziach i zachowaniu.

13. Terapie eksperymentalne moggce wywotywaé niepozgdane, niesprecyzowane
doktadnie skutki uboczne, niosgce niepewnos¢, cierpienie pacjentow i jego rodziny
(niedoinformowanie pacjentéw, moralne aspekty podjetych decyzji klinicznych lekarzy).

14. Badania kliniczne z udziatem ludzi dotyczgce dziatalnosci naukowej w medycynie
(niehumanitarne, przedmiotowe podej$cie do jego uczestnikdw, narazenie pacjentéw na
silny dyskomfort, cierpienie, na ktére nie byt gotowy, nie byt gotowy, nie uwzglednienie jego
praw tlumaczone szerszym dobrem Ilub witasng potrzebg uznania i osiggnie¢ na
ptaszczyznie zawodowej).

15. Podejmowanie dziatan wykraczajgcych poza wtasne mozliwosci, brak umiejetnosci
przyznania sie do wiasnych ograniczen, motywowane wstydem, strachem przed uznaniem
za osobe o niskich kompetencjach zawodowych.

16. Podejmowanie sie zbyt wielu dziatan kosztem wiasnego zdrowia lub narazenia
pacjentow na btedy popetniane w wyniku przemeczenia (niedostrzezenie waznych
symptoméw choroby z powodu brak czasu, brak asertywnosci w okreslaniu wiasnych
granic).

18. Zagadnienia dotyczgce poczatku zycia zwigzane z prowadzeniem cigzy
19. Zagadnienia dotyczgce konca zycia:

a) odstgpienie od reanimacji na zyczenie pacjenta (ustne, w formie, pisemne;j,
przekazane przez najblizszych).

b) odstgpienie od kolejnej reanimaciji bedgcej nastepstwem wielu
wczesniejszych, nastepujgcych po sobie w krotkim czasie (nieskuteczne,
niosgce cierpienie).

c) terapia daremnalucigzliwa — podtrzymywanie czynnosci narzgddéw, nie dajgce
zadnych szans na wyzdrowienie pacjenta jedynie przedtuzajgce proces umierania,



narazajgce go na cierpienie lub potegujgce jego dolegliwos$ci; przyczyna cierpienia
i rozterek moralnych bliskich o przyczynach medycznych i etycznych zaprzestania
daremnej terapii, przerzucanie odpowiedzialno$ci na pacjenta lub jego rodzine).

d) sedacja terminalna — obnizanie aktywnosci osrodkowego uktadu nerwowego za
pomocg srodkéw farmakologicznych (moze sie wigzac z czesciowym ograniczeniem
Swiadomosci, zwiekszong sennoscig) w celu fagodzenia cierpienia, zapewnienie
pacjentowi wiasciwego komfortu zycia i umierania.

e) opieka paliatywna — brak dostatecznego zaangazowania w opieke nad pacjentem ze
wzgledu na swiadomosc¢ niemozliwosci jego wyleczenia.

f) transplantologia — pomoc rodzinie pacjenta w podjeciu decyzji dotyczacej
dawstwa organdbw do przeszczepu i w przypadku decyzji pozytywnej
przygotowywanie jej na to.

20. Decyzje podejmowanie w oparciu o klauzule sumienia (dylematy moralne, brak wskazan
motywoéw takiej decyzji, niewskazania innych specjalistbw moggcych zajgc¢ sie pacjentéw).

21. Naruszenie praw pacjenta, naruszenie zapisbw Ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego, Ustawy o ochronie danych osobowych, kodekséw etycznych
poszczegolnych zawodow.

W razie dostrzezenia innych niewymienionych wyzej mozliwych problemoéw etycznych
zachecamy do zgtoszenia ich mailowo: zespoletyki@zozmswia.gda.pl



